Circle K uznémumu kartes Liguma noteikumi

Visparigie noteikumi

1. Circle K piedava $adas uznémumu kartes - Circle K debetkarti, Circle K kreditkarti un
starptautisko Circle K EUROPE karti (turpmak teksta - Karte) - bezskaidras naudas
norékiniem par precém un pakalpojumiem Circle K un tas sadarbibas partneru degvielas
uzpildes stacijas atbilstigi Siem noteikumiem.

2. Circle K Kartes klienti ir juridiskas personas (turpmak teksta - Klienti). Katram Klientam
tiek pieskirts Klienta numurs. Circle K kreditkartes tiek apzimétas ar simbolu ,NAT”. Circle K
EUROPE kartes tiek apzimétas ar simbolu ,,INT”.

3. Circle K cenradr, kas ir publicéts Circle K interneta vietng, pieejama visa informacija par
spéka esosajam komisijas maksam un citiem maksas pakalpojumiem. Parakstot So Ligumu,
Klients piekrit, ka, Tstenojot llgumattiecibas, tiek piemérotas Circle K cenradi noteiktas
maksas, un atseviSka rakstveida vienoSanas par konkrétu maksu pieméroSanu nav
nepiecieSama. Circle K apnemas informét Klientu par planotajam izmainam cenradr vismaz
15 dienas pirms to stasanas spéka, nosatot informaciju uz Klienta noradito elektroniska pasta
adresi. Klients apnemas nekavéjoties rakstveida informét Circle K Klientu servisu par Klienta
nosaukuma, adreses, juridiska statusa, kontaktpersonas un citu rekvizitu mainu. Citadi Circle
K ir tiesibas uzskatit, ka Kartes Liguma uzradita informacija atbilst patiesibai un jebkuri
pazinojumi, rékini, atskaites, ka ari cita informacija Klientam tiek nosatita, pamatojoties uz
Klienta noraditajiem rekvizitiem.

4. PIN (personas identifikacijas numurs) kods garanté Kartes aizsardzibu. PIN kods ir
konfidenciala informacija, kuru Klients nedrikst izpaust. Karte ir deriga kopa ar PIN kodu vai
uzradot personu apliecinosu dokumentu un parakstot kases ¢eku. Péc degvielas uzpildes
stacijas darbinieka pieprasijuma, Klientam, norékinoties ar Karti, ir jauzrada personu
apliecinoss dokuments vai transporta lidzekla registracijas aplieciba. Ja tresa persona lieto
Karti un zina PIN kodu, uzskatams, ka Klients So kodu ir izpaudis treSajam personam, tatad
lidz ar to Klients uznemas atbildibu par visiem darijumiem, kas veikti ar Karti, un apmaksa
Circle K rékinu par Siem darijjumiem pilna apméra.

5. Karte tiek izsniegta, pamatojoties uz Klienta pareizi aizpilditu Ligumu, kas ir iesniegts
Circle K biroja Riga, Duntes iela 6 vai jebkura Circle K degvielas uzpildes stacija. Nepilnigi
aizpildita Liguma forma nav deriga, un Karte netiek izsniegta. Circle K ir tiesibas izlemt, kad
Liguma forma uzskatama par nederigu. Péc Liguma formas sanemsanas Circle K biroja
Kartes tiek izgatavotas un nosatitas Klientam pa pastu ierakstita véstulé uz Liguma noradito
faktisko adresi. PIN kodu Klients sanem atkariba no noradita Kartes veida Liguma forma. Ja
ir izvéletas Kartes ar PIN koda uzstadisanu portala, Klients , péc KarSu sanemsanas, iestata
vélamo Kartes PIN kodu biznesa klientu e-portala. Ar Sim kartém var norékinaties tikai pec
PIN koda uzstadisanas. Ja ir izvélétas Kartes ar PIN kodu pasta véstulé, PIN kods tiek nosatits
pa pastu atseviska satijuma.

6. Novértéjot Klienta iesniegto un citadi pieejamo informaciju par Klientu, Circle K veic
Klienta maksatspéjas analizi. Pozitiva kreditvértéjuma gadijuma Circle K pieskir Klientam
kreditlimitu, kas dod Klientam tiesibas pirkt preces un pakalpojumus ar pécapmaksu
pieskirta kreditlimita apméra. Circle K ir tiesibas noteikt 20. punkta minéto rékinu
sagatavosanas biezumu - vienu vai divas reizes ménesi - un attiecigi art norékinu perioda
ilgumu. Kreditkartes Klientam tiek izsniegtas péc kreditlimita apstiprinasanas.

7.Circle K ir tiesibas vienpusgji samazinat vai anulét Klientam pieskirto kreditlimitu, ka art blokét
Kartes bez ieprieksé&ja bridingjuma. Klientam parsniedzot Circle K pieskirto kreditlimitu, vai
gadijuma, kad Klientam pieejamais kreditlimita vai naudas atlikums nav pietiekams darijuma
pilnai apmaksai, Circle K ir tiesibas aizturét karti lidz darifjuma apmaksai, Klientam izmantojot
citu maksasanas lidzekli. Circle K nav pienakums izskaidrot Klientam, kadu apsvérumu dé| tiek
pienemti Iémumi par kreditlimitu noteikSanu, samazinasanu, anuléSanu un Karsu blokésanu.

8. Kartes deriguma termins ir noradits uz Kartes, un ta ir deriga lidz noradita ménesa pédgjai
dienai. Kad pienacis Kartes deriguma termina pédéja ménesa vidus, Circle K pa pastu nosata
Klientam jaunu karti. Ja pédéjo tris ménesu laika Karte nav tikusi izmantota, ta tiek atjaunota
tikai péc Klienta rakstveida pieprasijuma. Ja Karte netiek izmantota ilgak par 12 ménesSiem un
tas konta ir iemaksas atlikums, Circle K ir tiesibas $adu atlikumu lidz 7 EUR ieskaitt ka kartes
administrésanas izdevumus, par to neinforméjot klientu.

9. Ja Karte tiek nozaudéta, nozagta, sabojata vai Klientam radusas aizdomas par kartes
informacijas nelikumigu nonaks$anu treSo personu riciba (pieméram nokopéta kartes
informacija, pazaudéts PIN kods), Klientam nekavéjoties par 3o faktu ir jazino Circle K pa
bezmaksas diennakts talruni 80009005 un 12 stundu laika janosuta rakstveida zinojums
Circle K Klientu servisam (fakss: 67088155) par Kartes blokésanu (anulésanu), noradot pilnu
Kartes numuru un laiku, kad tika zinots par Kartes nozaudésanu, zadzibu utt.

9.1. Péc tam, kad Kilients ir atbilstigi pazinojis Circle K par debetkartes un/vai ,Nat” Kartes
zadzibu, pazaudésanu vai nonaksanu tresas personas faktiska valdijuma un parliecingjies, ka
Circle K $adu pazinojumu ir sanémis, Karte uzreiz tiek anuléta, un Circle K uznemas pilnu
atbildibu par visiem turpmakajiem darijumiem, kas veikti ar anuléto Karti.

9.2. Péc tam, kad Klients ir atbilstigi pazinojis Circle K par ,,INT” Kartes zadzibu, pazaudésanu
vai nonaksanu tresas personas faktiska valdijuma un parliecinajies, ka Circle K $adu pazinoju-
mu ir sanémis, Circle K informé par Kartes blokéSanu Circle K EUROPE card norékinu
sistémas dalibniekus un uznemas pilnu atbildibu par turpmakajiem darijjumiem, kas veikti ar
anuléto Karti, iznemot tos darfjumus, kuri autorizéti (apstiprinati) ar PIN kodu (respektivi, par
darijumiem, kuri autorizéti ar PIN kodu, atbildibu uznemas Klients).

9.3. Pazinojuma nesavlaicigas sniegsanas vai nesniegsanas gadijuma Klients sedz visus
maksajumus, kas veikti ar vinam izsniegto Karti. Stridu gadijuma pazino3anas faktu apliecina
tikai Klienta rakstveida iesniegums.

10.1. Klientam pérkot degvielu no Circle K, tiek piemérota mazumtirdzniecibas cena t. i. -
konkrétas dienas konkrétas degvielas uzpildes stacijas degvielas pardosanas cena, kas katru
dienu var mainities un atkirties dazadas degvielas uzpildes stacijas. Ja Klients ir veicis degvielas
iegades darfjumu, uzskatams, ka Klients ir piekritis konkréta briza mazumtirdzniecibas cenai.
10.2. Circle K ir tiesibas mainit izvéléto iegades cenu noteikSanas modeli, par ko [idzéji
sagatavo rakstveida vieno$anos, kura tas tiek fikséts.

10.3. Circle K ir tiesibas bez iepriek$&ja pazinojuma vienpuséji mainit klientam pieskirto
atlaidi. Klientam noteikta atlaide un/vai uzcenojums ir konfidenciala informacija, un Klients
apnemas to neizpaust treSajam personam.

11. Sis Ligums stajas spéka bridr, kad Karte ir izsniegta Klientam. Sis ir beztermina Ligums.
Jebkurai no Ligumslédzéjpusém ir tiesibas lauzt So Ligumu, iesniedzot otrai Pusei rakstveida
pazinojumu. Ja ierosinatajs ir Klients, Ligums tiek izbeigts péc tam, kad Klients ir atdevis tam
izsniegtas Circle K Kartes un ir izpildijis visas maksajumu saistibas pret Circle K saskana ar So
Ligumu. Circle K saglaba tiesibas veikt izmainas Circle K uznémumu kartes Liguma noteiku-
mos, publicéjot jaunos Liguma noteikumus sava interneta vietné (www.circlek.lv vai cit3,
ja, pieméram, tiek mainits uznémuma nosaukums), vismaz 30 (trisdesmit) dienas pirms
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tam, kad minétie labojumi stajas spéka. Ja Klients noraida izmainas, Klients uzreiz informé
par to Circle K. Ja Klients, nepazinojot par izmainu noraidisanu, turpina lietot Karti (-es),
uzskatams, ka Klients ir pienémis Liguma izmainas. Ja Klients noraida minétas izmainas,
Circle K ir tiesibas lauzt So Ligumu.

12. Ja Klientam ir pretenzijas par Circle K ricibu saistiba ar Kartes norékiniem, tas jaiesniedz
Circle K biroja ne vélak ka vienu ménesi péc kartéja Kartes rékina sanemsanas. Pretenzijas,
kas iesniegtas péc $a laika perioda, netiek izskatitas.

13. Ja Klients nokavé rekina samaksu, Circle K ir tiesibas pieprasit Klientam samaksat parada
atglsanas izmaksas (ieskaitot, bet neaprobezZojoties ar pazinojuma par paradu nosatisanu)
saskana ar cenradi un ligumsodu 0,1% diena no neapmaksatas summas, sakot ar pirmo
kavéjuma dienu.

14. Ja Circle K sak parada atgsanas procesu pret Klientu:

14.1. pirmstiesas kartiba, izmantojot arpakalpojuma sniedzéju (Inkaso), Circle K ir tiesigs
prasit un Klients ar So piekrit uzreiz segt ar parada atglsanu saistitos izdevumus, kurus
Ligumslédzéjpuses ieprieks novérté Circle K cenradi noraditaja apmera;

14.2. tiesa - Klients kompensé Circle K tiesasanas izdevumus Civilprocesa likuma noteiktaja
apméra un kartiba, ka arm Circle K ir tiesigs pieprasit Civilllkuma noteikto zaudé&jumu
atlidzinasanu.

15. Circle K neatbild par Klientam raditajiem zaudé&jumiem, kas radusies sakara ar Kartes
kreditlimita samazinasanu, atcelSanu un Kartes blok&3anu vai kuru izraisisana ir saistita ar
treSo personu prettiesisku ricibu pret Circle K, ka ar1 neparedzétu KarSu norékinu sistémas
darbibas partraukumu (t. sk. pie konkréta tirgotaja/Kartes pienéméja) un konkrétas Kartes
darbibas partraukumu sakara ar tas defektu vai noteikta pirkumu limita sasniegsanu. Circle K
ir tiesigs aizturét savu saistibu izpildi l1dz 3 (tris) darba dienam, ja Circle K objektivu tehnisku
vai tehnologisku iemeslu dé| nevar izpildit $§& liguma saistibas, iznemot gadijumu, kad $os
Skérs|us tisi ir radijis pats Circle K.

16. Jebkurs strids, nesaskana vai prasiba, kas izriet no $a Liguma, kas skar to vai ta parkapsa-
nu, izbeigSanu vai spéka neesamibu, tiks iz3kirts Latvijas Republikas tiesa.

17. Sis Ligums ir sagatavots divos eksemplaros. Viens Liguma eksemplars glabajas pie
Klienta, otrs - pie Circle K. Abiem Liguma eksemplariem ir vienads juridisks spéks.

Kreditkarsu izmantoSanas papildnoteikumi

18. Klientam kreditkartei (-em) atbilstigajiem pirkumiem Circle K kreditlimitu pieskir tikai eiro
(EUR). Kreditlimita apmérs Klientam tiek pazinots, izsniedzot Klienta Liguma eksemplaru.
Papildus 7. punkta noteiktajam Klienta kreditlimits var tikt mainits, pamatojoties art uz
Klienta rakstveida iesniegumu, ja tam piekrit Circle K. Klients apnemas neparsniegt tam
pieskirto kreditlimitu. Kreditlimits ir valta izteikta nesamaksato rékinu summa neatkarigi
no ta, vai par tiem ir vai nav izrakstits rékins, ka arT neatkarigi no rékina samaksas termina.
Klientam péc Circle K pieprasijuma ir jaiesniedz finansu dati (bilance un pelnas zaudé&umu
aprékins) 7 dienu laika. Gadijuma, ja Klients nav iesniedzis finansu datus uz Circle K pieprasi-
juma pamata, ka arT ja péc finansu datu izvértésanas vai kadas citas negativas informacijas
sanemsanas Circle K konstaté riska pieaugumu, Circle K var izmantot 7. punkta noteiktas
tiesibas vai pieprasit papildus garantijas kreditriska segumam.

19. Ja Klienta karte (-es) tikusi (-3as) blokéta (-as), Klienta saistibu pilnigas izpildes gadijuma
Circle K debetkarte un ,NAT” Karte (-es) tiek atblokéta (-as) nakamaja darba diena, bet
Circle K ,INT” karte (-es) - 3 (tris) darba dienu laika, iznemot gadijumus, kad Ligums ir lauzts,
Klientam ir anuléti kredttlimiti vai pret Klientu ir bijis sakts parada atglsanas process.

20. Rékini par precém un pakalpojumiem tiek sagatavoti par iepriek3€jo norekinu periodu vienu
vai divas reizes ménesl. Ja rekins tiek sagatavots vienu reizi ménesi, tas tiek sagatavots katra
ménesa sakuma, bet, ja rékini tiek sagatavoti divas reizes ménesi, otrs rékins tiek sagatavots art
katra ménesa vida. Rekini tiek sagatavoti elektroniski, uz katra rékina noradot ta svitru kodu un
unikalu numuru, kas nodrosina rékina autorizaciju. Rékini tiek nosatiti Klientam elektroniski uz
Klienta noradito elektroniska pasta adresi un ir derigi bez paraksta. Ja Klients vélas sanemt rékinu
art uz Klienta noradito pasta adresi, Klients saskana ar Circle K cenradi maksa par katru rekinu.
21. Ja Klients turpmak terminos Circle K nav iesniedzis rakstveida pazinojumu, ka attieciga
ménesa (vai pusmeénesa) rékins (-i) nav sanemts (-i), Klienta klusésana apstiprina rékina (-u)
sanemsanu:

21.1. ja rekins tiek izrakstits vienreiz ménesi, - [1dz attieciga ménesa 10. datumam;

21.2. ja rékins tiek izrakstits divreiz ménesi, - lidz attieciga ménesa 10. un/vai 25. datumam,
atkariba no ta vai nav sanemts ménesa sakuma izrakstitais rékins vai ménesa vida izrakstitais
rékins.

22. Klientam par iepriek$éja norékinu perioda sanemtajam precém un pakalpojumiem
janoréekinas rékina (-os) noraditaja termina, iemaksajot nepiecieSamo naudas summu rékina
noraditaja Circle K norékinu konta. Veicot maksajumus, Klientam ir janorada savs (-i) Klienta
numurs (-i). Par samaksas datumu tiek uzskatits naudas ldzek|u sanemsanas datums Circle
K norékinu konta.

23. Ikménesa maksa par Circle K ,INT” Kartes rékinu tiek piemérota saskana ar Circle K
cenradi neatkarigi no karsu skaita. Arpus Latvijas Republikas teritorijas ar Circle K ,,INT”
kartes (-3u) veikto pirkumu summa EUR tiek aprékinata péc Circle K EUROPE kartes sadarbi-
bas partneru noteikta valQtas kursa. Circle K patur tiesibas piemérot noteiktu komisijas
maksu par pirkumiem, kas nav saistiti ar degvielas un autopiederumu iegadi ar Circle K, INT”
kartém. Circle K nav atbildigs par PVN atgtsanu arzemés veiktajiem pirkumiem. Péc Klienta
pieprasijuma Circle K nostta Klientam PVN atskaiti par pirkumiem, kas veikti arzemés.
Rékina nesanems$ana neatbrivo Klientu no saistibu izpildes.

LINT” un ,NAT” kartém ir noteikti iepriekSdefinéti ierobezojumi, kas attiecas uz darijumu
skaitu un/vai kopsummu diend, nedéla un ménesi. Klients ir tiesigs izvéléties citus Circle K
piedavatos ierobezojumus.

Debetkarsu izmantoSanas papildnoteikumi

24. Uznemumu debetkarte (-es) ir deriga (-as) tikai ar pirkumam pietiekamu naudas
atlikumu Kartes (-Su) konta. Naudas iemaksas debetkartes (-Su) konta var veikt ar parskaiti-
jumu, kura noradits Klienta numurs, vai art jebkura Circle K degvielas uzpildes stacija, uzradot
Karti. Nepietiekama naudas atlikuma gadijuma debetkarte (-es) netiek apkalpota (-as).

25. Tiesibas izmantot debetkarti norekiniem sakas bridr, kad attiecigie izmantojamie naudas
[1dzekli ir sanemti Circle K norékinu konta.

26. PriekSapmaksas atlikums debetkarSu Liguma lausanas gadijuma tiek atdots atpakal
Klientam, pamatojoties uz Klienta rakstveida pieprasijumu, 15 (piecpadsmit) dienu laika péc
Sada pieprasijuma sanemsanas un Kartes (-Su) atdosanas Circle K.

27. Par visiem ar Circle K Kartém saistitajiem jautajumiem Klientam jasazinas ar Klientu
servisu, kura kontaktinformacija noradita Circle K interneta vietné.



